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CHECKLIST DE CAPACITACIÓN

Cierre del plan de capacitación
Cómo saber si el plan de capacitación por roles realmente está terminado

Resultado observable

Cada rol tiene un resultado concreto para demostrar y un ejercicio con casos reales, no solo teoría.

Criterio de aprobación

Están definidas la evidencia, el evaluador y los errores que impiden aprobar.

Práctica realista

Los datos, permisos, dispositivos y conectividad de la práctica se parecen a los de la operación real.

Ruta para nuevos ingresos

Hay referentes, materiales versionados y un camino claro para sumar gente nueva o contratistas.

Cambios reversibles

Los cambios de configuración se prueban, quedan documentados y se pueden deshacer.

Incidencias clasificadas

Las incidencias se clasifican antes de decidir si hace falta un refuerzo de capacitación.

Seguimiento con datos

Hay un seguimiento posterior que mide autonomía real y calidad del dato cargado.
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