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CHECKLIST DE AUTODIAGNÓSTICO

¿Es hora de dejar Excel?
15 señales de que Excel y WhatsApp ya no alcanzan para gestionar mantenimiento

OT por muchos canales

Las órdenes llegan por WhatsApp, mail y papel, y alguien las junta a mano.

Preventivos vencidos

Los preventivos vencidos se detectan tarde, cuando ya generaron un problema.

Historial disperso

El historial de cada activo está incompleto o repartido en varios lugares.

Activos duplicados

El mismo equipo aparece cargado más de una vez, con nombres distintos.

Repuestos sin vincular

No siempre queda registrado qué OT consumió qué repuesto.

Compras urgentes sin causa

Las compras de apuro no siempre tienen una razón técnica visible detrás.

Carga después de hacer

El técnico anota los datos después de terminar, no mientras hace la intervención.

Evidencia dispersa

Las fotos y evidencias quedan sueltas en WhatsApp, carpetas o correos.

Reportes a mano

Los reportes mensuales dependen de cruzar planillas a mano cada vez.

Backlog sin capacidad real

El backlog no se calcula contra la capacidad real disponible de gente y tiempo.
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Contratistas sin trazabilidad

Los contratistas trabajan sin dejar el mismo nivel de registro que el personal propio.

Datos corregidos antes de reportar

Los supervisores 'arreglan' los datos antes de mandar el reporte para arriba.

KPI que no se sostiene

Gerencia pide indicadores que la operación no puede sostener con calidad real.

Depende de una persona

La planilla completa depende de que una sola persona clave esté disponible.

Más de una versión

Circula más de una versión del mismo archivo, y nadie sabe cuál es la buena.
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